L’Oréal, cara radiante de la mundialización.

Le Figaro. Actualizado el 16 de febrero de 2007.

El grupo francés estima que, cada año, 70 millones de personas en el mundo se convertirán en sus clientes.

En L’Oréal, hay Europa del Oeste, América del Norte y… el resto. 2006 quedará en la historia del grupo como el año en el que el “resto del mundo” pasó delante de América del Norte. Esta vasta zona Geográfica indefinida, que se extiende desde Argentina hasta China, pasando por Polonia, ha representado el año pasado el 27,1% de las ventas del grupo, con un crecimiento del 12,7%, cuando éste era el 3,7% en Europa del Oeste (50,6% del volumen de ventas) y de 2,7% en América del Norte (26,3%).

“La redistribución de la riqueza mundial es una oportunidad histórica para L’Oréal, dice entusiasmado Jean-Paul Agon, director general después de un año, quien presentó los resultados 2006 del grupo. Más de 70 millones de personas tendrán un excedente en sus rentas que le permitirá comprar nuestros productos, esto nos mantendrá ocupados por los próximos veinte años.” 60% del crecimiento mundial de marca de cosméticos es debido a los países emergentes. L’Oréal concentra sus esfuerzos en aquello que ellos llaman “BRIMC”: Brasil, Rusia, India, México y China.

Una oportunidad de buen augurio cuando las ventas de L’Oréal se reducen en 3,2% en Japón y las reestructuraciones de los circuitos de distribución se ven perturbadas en EEUU.

La India, camino prometedor.

En casi todas las divisiones del grupo los famosos BRIMC van en crecimiento (“tiran para arriba”). Si las ventas de productos de gran consumo (champús vendidos en hipermercados…) alcanzan el 5,8% en el mundo, éstas vuelan alrededor del 17% en los BRIMC. La marca Garnier se ha impuesto como líder en cuidado blanqueador (de la piel) en China, y ha visto a sus ventas rozar el 50% en volumen en India, gracias a las dosis de champú individual a cinco rupias la pieza.

Jean-Paul Agon ha anunciado al Wall Street Journal su deseo de adquirir una empresa india de cosmética tradicional ayurvédique pour la mondialiser
. Los directivos de L’Oréal se reunieron en India el mes pasado: “uno de los caminos más prometedores para los diez años venideros”, según el Director General.
En términos de beneficios, esta zona “resto del mundo” muestra todavía un funcionamiento inferior a otras: el resultado de la explotación representa un 14,5% del volumen de ventas, contra un 21,8% en Europa. Pero la diferencia de reduce.

La vieja Europa no está por ello descartada. El crecimiento ha sido algo vigoroso. Y en sus caminos maduros, Jean-Paul Agon ve “otra oportunidad histórica: el envejecimiento de la población y la necesidad de que ésta crea en mantener el cuidado de la piel y pelo.”
� no entiendo lo que quiere decir (¿??!!). I.Kolster.





